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PRI CZESC OGOLNA

Kodeks Dobrych Praktyk, obok Kodeksu Etyki, stanowi fundament postepowania Apsys Polska, budujac
most miedzy wartosciami a codziennymi dziataniami. Misja tego dokumentu jest promowanie uczciwosci,
szacunku i odpowiedzialnosci we wszystkich aspektach dziatalnosci Apsys Polska.

Jest to dokument dynamiczny, dostosowujgcy sie do zmieniajgcego sie otoczenia, a jednoczesnie
stanowigcy stabilny fundament dla funkcjonowania Apsys Polska.

Kodeks Dobrych Praktyk petni kluczowa role w ksztattowaniu kultury organizacyjnej. Jego postanowienia
nie sa jedynie abstrakcyjnymi zasadami, ale sa podstawa codziennej interakgji, decyzji i rozwoju. Stanowi
on nie tylko zestaw regut, ale takze wyznacza kierunek Apsys Polska, pomagajac budowac zaufanie
zarowno wewnetrzne, jak i zewnetrzne.

DLA KOGO JEST PRZEZNACZONY KODEKS
DOBRYCH PRAKTYK?

Celem Kodeksu Dobrych Praktyk jest ustanowienie jednolitych norm postepowania oraz promowanie
wartosci etycznych i profesjonalnych praktyk biznesowych wsréd wszystkich zaangazowanych stron.
To przyczynia sie do budowy zaufania, integrowania spotecznosci oraz promowania uczciwosci i etyki
w dziatalnosci Apsys Polska.

PRACOWNICY

Kodeks Dobrych Praktyk skierowany jest do wszystkich pracownikow i wspotpracownikow Apsys Polska,
niezaleznie od ich miejsca pracy, zajmowanego stanowiska czy formy zatrudnienia. Uzupetnia on juz
istniejgce polityki, przepisy wewnetrzne i inne procedury wdrozone przez Apsys Polska. Kazdy pracownik
w ramach zajmowanego stanowiska musi znac i przestrzegac zasad zawartych w Kodeksie Dobrych
Praktyk, dbac o transparentnosc i uczciwosé przy podejmowaniu decyzji oraz w codziennej pracy.

Kadra kierownicza Apsys Polska, bez wzgledu na szczebel czy zarzadzany obszar powinna zawsze stanowic
wzor postepowania dla wszystkich pracownikow, wspotpracownikow oraz partneréw biznesowych,
a takze stuzyc¢im pomoca i rada w wyjasnianiu wszelkich watpliwosci zwigzanych ze stosowaniem Kodeksu.

PARTNERZY BIZNESOWI | KONTRAHENCI

Kodeks Dobrych Praktyk okresla standardy uczciwej konkurencji, praktyk handlowych
i zachowan, ktore promuja profesjonalne relacje biznesowe w relacjach z innymi firmami, dostawcami
i partnerami biznesowymi.

SPOLECZNOSC LOKALNA

Kodeks Dobrych Praktyk obejmuje rowniez zobowigzania w zakresie zrwnowazonego rozwoju oraz
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wobec spotecznosci lokalne;j.
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"9 RELACJE WEWNETRZNE

Kluczowym zasobem Apsys Polska sa jej pracownicy, ktorym organizacja zapewnia spokojne, bezpieczne
i profesjonalne srodowisko pracy.

Firma szczegdlnie dba o to, aby wszyscy byli swiadomi funkcjonujacych zasad etyki biznesowej oraz
obowiazujacych przepisow i regulacji, przeprowadzajac cykliczne szkolenia i zapewniajagc odpowiednia
komunikacje.

W Apsys Polska obowigzuje Kodeksu Etyki, ktory okresla standardy dziatania obowigzujace w catej Grupie
Apsys. Jego gtownym celem jest promowanie etycznego, odpowiedzialnego zachowania oraz zapewnienie,
ze wszyscy W Apsys przestrzegaja okreslonych norm.

MOBBING | MOLESTOWANIE SEKSUALNE

e Apsys Polska ktadzie nacisk na szacunek i inkluzyjnos¢, potepiajac wszelkie formy mobbingu,
molestowania (W tym seksualnego) i wspierajac relacje zawodowe wolne od przemocy, grézb,
zastraszania i wszelkich form naduzyc.

e Zaden pracownik, nie powinien pozostac bierny lub milczacy w przypadku wystapienia mobbingu
i molestowania. Kazdy pracownik, ktéry uzna, ze zostat poddany mobbingowi, dyskryminacji (w tym
molestowaniu lub molestowaniu seksualnemu) albo wobec ktorego miaty miejsca zachowania
bezprawne lub sprzeczne z zasadami wspotzycia spotecznego lub ktory byt swiadkiem takich
zachowan moze wystapic z pisemna skarga do Dyrektora HR lub do Cztonka Zarzadu.

e  Apsys Polska dysponuje wieloma srodkami dyscyplinujacymi na okolicznosc wystapienia mobbingu
i molestowania seksualnego ze strony jednego pracownika wobec drugiego, poczynajac od pouczenia
czy ostrzezenia, poprzez kary porzadkowe, czy dyscyplinarne rozwigzanie stosunku pracy. Niezaleznie
od powyzszych zastosowana moze byc¢ rowniez odpowiedzialnos¢ materialna okreslona przez
przepisy prawa pracy. Szczegotowe zasady przeciwdziatania zjawisku mobbingu i dyskryminacji
okreslone sa w wewnetrznej Procedurze przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji
w zatrudnieniu.

DIALOG SPOLECZNY

e Apsys Polska dba o otwarty dialog wewnatrz organizacji zachecajac do proaktywnego udziatu poprzez
przedstawianie swoich opinii i swojego punktu widzenia.

e Do konsultacji, opiniowania, wspdlnego decydowania w istotnych dla Apsys Polska kwestiach
pracowniczych powotana zostata grupa pracownikéw reprezentujacych poszczegdlne dziaty.

e Co roku w Apsys Polska przeprowadzane jest Badanie Satysfakcji Pracownikow, w ktorym kazdy
pracownik w formie anonimowej ankiety moze wyrazi¢ swojg opinie w wielu obszarach zwigzanych
z pracg w Apsys. Na podstawie zebranych informacji i ocen, firma wprowadza dziatania usprawniajace
i poprawiajace komfort i satysfakcje z pracy pracownikow.

¢ Kolejnym elementem dbania o dialog spoteczny w Apsys Polska sg spotkania integracyjne, zaréwno
duze spotkania wszystkich pracownikow, jak i mniejsze utatwiajace budowanie i rozwijanie relacji
w zespotach.

o Czescig dialogu spotecznego w Apsys Polska jest rowniez wolontariat i dziatalnosc pracownikow na
rzecz roznych fundacji czy spotecznosci.

W ramach tych dziatan pracownicy prowadza réznorodne akcje pomocowe, takie jak np. pomocw domach
dziecka, w szpitalach, w schroniskach dla zwierzat, a takze dziatania wptywajace na srodowisko, jak
sprzatanie lasu.
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Apsys Polska dba o rozwdj pracownikéw w codziennej pracy poprzez mozliwosé wykonywania
réznorodnych zadan, udziatu w projektach miedzydziatowych lub szkoleniach.

Wiodacym dokumentem dotyczacym rozwoju i kompetencji w Apsys Polska jest Matryca
Kompetencji. To zbiér kompetendji, czyli predyspozycji w zakresie wiedzy, umiejetnosci i postaw,
oczekiwanych w organizacji na kazdym stanowisku, niezbednych do realizowania codziennych zadan.
W matrycy okreslony jest réwniez poziom wymaganych dla danego stanowiska, kluczowych
kompetencji w obszarze efektywnosci, innowacyjnosci i otwartosci na zmiany, wspotpracy,
zaangazowania. Ponadto wskazane sg wymagania dla kompetencji specjalistycznych dla kazdego
obszaru i kompetencji zarzadczych dla pracownikow wyzszego szczebla w zakresie kierowania
i motywowania pracownikow oraz zarzadzania strategicznego.

Bazujac na matrycy kompetencji, okreslany jest plan szkolen i dziatania wspierajace dtugofalowy
rozwdj dla poszczegdlnych grup pracownikéw w ramach Akademii Rozwoju Apsys. Akademia
Rozwoju Apsys obejmuje szkolenia, podejmowane z inicjatywy pracownika i z inicjatywy pracodawcy,
realizowane w formie szkolen wewnetrznych, zewnetrznych, webinariéw, kurséw, programow
mentoringowych czy tez studidw podyplomowych.

W celu dopasowania zakresu wiedzy do stanowisk funkcjonujgcych w Apsys Polska, powotana zostata
grupa Trenerow Wewnetrznych, przeprowadzajaca szkolenia szyte na miare z najwazniejszych
narzedzi i zagadnien wykorzystywanych w codziennej pracy.
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ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO W MIEJSCU PRACY

Apsys Polska dba o zapewnienie swoim pracownikom bezpiecznego i komfortowego srodowiska
pracy. Od pracownikéow oczekuje sie etycznego postepowania zgodnie z wartosciami firmy
i przestrzegania obowigzujacych zasad, procedur i regulaminow.

Apsys Polska tworzy przyjazna atmosfere, tak aby warunki pracy byty optymalne, bezpieczne
i zdrowe. Priorytetem jest eliminowanie sytuacji zagrozenia wypadkami i chorobami wsrod
pracownikow, dlatego organizowane sg regularne szkolenia z zakresu BHP.

Niedopuszczalna jest praca pod wptywem alkoholu, srodkéow odurzajacych albo zmieniajacych
swiadomos¢, gdyz tamie to zasady bezpieczenstwa wtasnego i innych i jest niezgodne z prawem.
Tolerowanie obecnosci osdb znajdujacych sie pod wptywem w/w substancji w miejscu pracy jest
sprzeczne z niniejszym kodeksem.

Aby dbac o zdrowie pracownikow w Apsys Polska powstat program wellbeingowy BE WELL in Apsys.
W ramach programu organizowane sg webinary tematyczne dotyczace miedzy innymi profilaktyki
zdrowotnej, zdrowia psychicznego, umiejetnosci radzenia sobie ze stresem czy wskazéwek jak zdrowo zy<.

W Apsys Polska w ramach BE WELL in Apsys celebrowane sa wspolnie rézne okazje, takie jak
Walentynki, Dzien Kobiet i Mezczyzn, Miedzynarodowy Dzien Rodziny, Mikotajki, Swieta Bozego
Narodzenia i inne.

Pracownicy Apsys Polska majg mozliwosci pracy zdalnej oraz korzystania z happy hour w wakacyjne
piatki.

ROZNORODNOSC

Apsys Polska promuje roznorodnosc i rownosc w zespotach, potepiajac wszelkie formy dyskryminacji.

Kazdy z pracownikdw Apsys Polska zobowigzany jest do eliminowania wszelkich przejawow
dyskryminacji, zaréwno w stosunkach wewnetrznych, jak i zewnetrznych, w szczegolnosci ze wzgledu
na: ptec, wiek, niepetnosprawnosd, rase, narodowosg, religie, orientacje seksualng, przekonania
i przynaleznosc zwigzkowa lub polityczna.

NARZEDZIA INFORMATYCZNE

Kazdemu pracownikowi Apsys Polska zapewnia niezbedne narzedzia pracy, takie jak komputer/
laptop stuzbowy wraz z zainstalowanymi wszystkimi obowigzujacymi w firmie systemami
informatycznymi oraz telefon stuzbowy.

Pracownik jest zobowigzany do efektywnego i wtasciwego korzystania z tych narzedzi, uzywajac ich
wytacznie w celach stuzbowych.

Niedopuszczalne jest przechowywanie na tych urzadzenia prywatnych wiadomosci, zdjec,
dokumentdw, takich jak informacje medycznych czy finansowe.

Kazdy pracownik ponosi materialng odpowiedzialnosc za powierzone narzedzia i zobowiazany jest
do niezwtocznego poinformowania firmy o utracie, zgubieniu lub wystgpieniu wad materialnych.

Kazdy pracownik podczas procesu wprowadzenia - onboardingu, szkolony jest przez Dziat IT
z obstugi obowigzujgcych w Apsys Polska systemow i programow IT.

W Apsys Polska funkcjonuje aplikacja IT SOS do zgtaszania problemoéw zwigzanych z obstuga
systemow i programow oraz czat Armando oparty na technologii Al odpowiadajacy na wszelkie
pytania pracownikéw zwigzane z Apsys Polska.
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PRYWATNOSC | DANE OSOBOWE

e Apsys Polska zobowigzuje sie do zapewnienie ochrony prywatnosci oraz poszanowanie przetwarzania
danych osobowych swoich pracownikéw. W ramach swojej dziatalnosci firma podejmuje nastepujace
srodki:

e podnoszenie swiadomosci na temat zagadnien zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
i ochrong prywatnosci;

e ograniczenie gromadzenia danych do informacji istotnych i scisle koniecznych do osiggniecia
zamierzonego celu;

e przetwarzanie danych osobowych w sposdb rzetelny, zgodny z prawem i transparentny;

e podejmowanie wszelkich niezbednych srodkdw ostroznosci w celu zapewnienia bezpieczenstwa
i poufnosci gromadzonych danych

e Apsys Polska powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych z ktérym pracownicy moga
kontaktowac sie pod adresem e-mail: iod@apsysgroup.pl

POUFNOSC | LOJALNOSC

e Apsys Polska dba o zachowanie poufnosci i poszanowanie informacji pozyskanych od swoich
pracownikéw i kontrahentéw. Na kazdym z pracownikéw Apsys Polska spoczywa odpowiedzialnos¢
za jej zachowanie.

o  Wszystkie dane i informacje, ktore zostaty pozyskane przez pracownika podczas okresu zatrudnienia
moga zosta¢ wykorzystane tylko i wytacznie w zgodzie z prawem oraz przy jednoczesnym
poszanowaniu 0sob i podmiotdw, ktorych dotycza.

e Apsys Polska wymaga od swoich pracownikow, aby wszelkie informacje poufne byty utrzymywane
w Scistej tajemnicy w trakcie, a takze po zakonczeniu stosunku zatrudnienia. Za dane poufne uwaza
sie wszelkie informacje handlowe, finansowe, technologiczne, informacje dotyczace danych
osobowych pracownikéw firmy, klientow, kontrahentdow, podwykonawcow oraz wszelkie dane, ktére
Apsys Polska uwaza za formalnie niejawne lub tajne.

e Kazdy pracownik ustawowo zobowigzany jest do zachowania lojalnosci i tajemnicy stuzbowej, a takze
do niepodejmowania dziatan na niekorzysc firmy.

e Apsys Polska zabrania pracownikom ujawniania informacji, ktére mogtyby negatywnie wptynac na
wizerunek firmy oraz narazic¢ pracodawce na szkody lub straty. Pracownicy firmy nie moga prowadzi¢
lub podejmowac dziatalnosci konkurencyjnej dla Apsys Polska. Powyzsze zasady okresla Regulamin
Pracy Apsys Polska, dostepny dla wszystkich pracownikéw.

RELACJE ZEWNETRZNE - RELACJE Z KLIENTAMI,
PARTNERAMI | DOSTAWCAMI

PRAKTYKI BIZNESOWE

ZWALCZANIE KORUPCJI | PLATNEJ PROTEKCJI

Apsys Polska stawia na partnerstwo przy wspotpracy z zewnetrznymi partnerami biznesowymi
i dostawcami. Wszystkie podmioty traktowane sg z szacunkiem, oferty wspotpracy sg uczciwie
rozpatrywane z zachowaniem poufnosci otrzymanych danych. Stosowane s3 jasno okreslone kryteria
przy wyborze ofert i rekomendacji w zakresie wspotpracy.

Apsys Polska dba o obopdlng satysfakcje w relacjach biznesowych z partnerami zewnetrznymi
i dostawcami, zarowno w obszarze finansowym jak i dotyczacym zagadnien merytorycznych. Stosuje
zasade lojalnosci i bezstronnosci, co oznacza potepienie wszelkich nieuczciwych lub
antykonkurencyjnych praktyk handlowych.

Apsys Polska zobowigzuje swoich pracownikow i partnerow biznesowych do stosowania uczciwych
i przejrzystych praktyk, w tym powstrzymywania sie od dzielenia sie strategicznymi informacjami
z konkurentami i wymiany informacji o klientach miedzy klientami. Szczegétowe zasady opisane sg
w Polityce Przeciwdziatania Konfliktom Intereséw.

Apsys Polska stawia na dtugoterminowa wspotprace wysoko cenigc wizerunek wiasny i partnerow
biznesowych. Nieustanne dazy do podnoszenia wiedzy i kwalifikacji pracownikéw wtasnych, jak
i dostawcow ustug poprzez szkolenia oraz ustandaryzowane ankiety oceny wspotpracy KPI.

Apsys Polska wyznaje zasade uczciwosci i zachowania dobrego wizerunku oraz reputacji traktujac
kazdego z partneréw biznesowych z szacunkiem. Réwnoczesnie oczekuje, aby jego partnerzy rowniez
okazywali organizacji szacunek i zaufanie. Firma bezwarunkowo zakazuje wszelkich praktyk
korupcyjnych, ptatnej protekgji i oszustw we wszystkich obszarach dziatalnosci biznesowe;.

Apsys Polska jako odpowiedzialny partner w biznesie, zobowigzuje sie do bezstronnosci
i obiektywizmu osdb prowadzacych postepowanie w celu wyboru partnerow biznesowych
(wykonawcow i dostawcow towardw lub ustug). Kryteria wyboru partneréw biznesowych okresla
w sposob jednoznaczny i doktadny, w oparciu o jasno okreslone i wspdlne dla wszystkich reguty. Od
partnerow biznesowych (wykonawcow i dostawcow towarow lub ustug) oczekuje rzetelnosci,
zachowania poufnosci danych, wiedzy i kwalifikacji adekwatnych do realizowanych zamowien,
przestrzegania powszechnie obowiazujgcego prawa, jak i norm branzowych, a w szczegdlnosci praw
cztowieka.

Apsys Polska walczy z korupcja i praktykami zwigzanymi z ptatna protekcja, bazujac na wewnetrznych
procedurach. To kompleksowe zadanie, ktore wymaga zaangazowania wszystkich pracownikow firmy
oraz partnerow biznesowych.

Apsys Polska jako odpowiedzialny partner dbajacy o interesy wtasne, jak i partnerow biznesowych,
nie akceptuje dziatan swoich pracownikow oraz kontrahentow noszacych znamiona korupgji i ptatnej
protekcji. Potepia takie praktyki i z catg starannoscig wycigga wszelkie dostepne prawem

konsekwencje wobec osob tamiacych te zasady.

Dobre i dtugookresowe relacje z partnerami biznesowymi Apsys Polska buduje w oparciu
o profesjonalne podejscie oraz przejrzyste zasady wspotpracy. Przestrzega zakazu czerpania
korzysci materialnych od partneréw biznesowych. Niedopuszczalne jest wykorzystywanie

do tego celu swojego stanowiska lub funkgji petnionej w Apsys Polska. Szczegodty okreslone
sg w Zasadach Polityki Antykorupcyjnej Apsys Polska.



W Apsys Polska nie przyjmuje sie ani nie wrecza partnerom biznesowym i dostawcom wartosciowych
prezentow, ktore mogtyby wywotac potrzebe rewanzu.. Apsys Polska zobowiazuje kazdego pracownika,
ktory ma pytania dotyczace takich praktyk, do kontaktu ze swoim przetozonym.

KONFLIKT INTERESOW

e ,Nemo iudex in causa sua” - nikt nie moze by¢ sedzig we wtasnej sprawie...

e Apsys Polska prowadzi otwarty i rowny dialog z partnerami biznesowymi ograniczajac potencjalne
konflikty i ryzyko wystapienia zdarzen majacych negatywny wptyw na wspolne interesy.

Pracownicy Apsys Polska nie moga bezposrednio ani posrednio angazowac sie w transakcje, ktore
prowadzg albo mogtyby prowadzi¢ do konfliktu intereséw. Powinni unikac sytuacji, ktore powoduja
albo mogtyby spowodowac taki konflikt, o ile szczegétowo nie zostaty one zatwierdzone, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz wewnetrznymi procedurami Apsys Polska.

SRODOWISKO

Apsys Polska funkcjonuje zgodnie z zasadami zrdwnowazonego rozwoju i wdraza rozwigzania majace na
celu zmniejszenie negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne. Podejmuje dziatania
i dzieli sie dobrymi praktykami w zakresie ochrony srodowiska ze swoimi Klientami i kontrahentami.

POLITYKA ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

Apsys Polska aktywnie wtgczyt sie w realizacje celow Agendy ONZ. Jest réwniez cztonkiem UN Global
Compact. Cel zwigzany ze zrownowazonym rozwojem jest jednym z celdw strategicznych spotki.
Zostata opracowana i wdrozona strategia zrownowazonego rozwoju, oparta na 4 filarach:

e Dziatamy z szacunkiem dla planety

e Tworzymy projekty szyte na miare kazdego miejsca

e Angazujemy naszych partnerow w wartosciowe praktyki

e Cenimy nasze talenty.

W kazdym obszarze okreslone zostaty cele, a uzyskiwane wyniki co roku sg raportowane w ramach
raportu rocznego - Polityka Zrownowazonego Rozwoju.

THINK GREEN - AUTORSKI PROGRAM PROSRODOWISKOWY

e Think Green to wypracowany przez Apsys Polska wieloptaszczyznowy program majacy na celu
propagowanie postaw proekologicznych.

e Program zaktada wprowadzanie w kazdym z zarzadzanych przez Apsys Polska obiektow oraz biurach
Apsys rozwigzan proekologicznych oraz prowadzenie dziatan edukacyjnych zwiekszajacych
swiadomos¢ z zakresu ochrony srodowiska i zapobiegania negatywnym zmianom klimatu.

e Program kierowany jest zaréwno do pracownikow Apsys, jak i wszystkich interesariuszy, w tym
wiascicieli obiektow, najemcow, klientéw, kontrahentdw i spotecznosci lokalnej.

e Realizowane dziatania sg na biezgco monitorowane, mierzone sg ich efekty, a o wynikach cyklicznie
informowani sg interesariusze.
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ZIELONE ZALACZNIKI DO UMOW Z KONTRAHENTAMI

Apsys Polska, majac na uwadze wspodtprace ze swiadomymi podmiotami oraz dzielenie sie wiedza
z zakresu zrownowazonego rozwoju przygotowat tzw. Zielony zatgcznik do uméw z kontrahentami,
okreslajgc wymagania w zakresie prowadzonych dziatan srodowiskowych, spotecznych i tadu
korporacyjnego dla swoich partneréw biznesowych.

Uwzglednione sg w nich wytyczne, ktorymi powinni kierowac sie kontrahenci we wspotpracy z Apsys
Polska, w tym obowigzek mierzenia efektow prowadzonych dziatan i cyklicznego dostarczania
odpowiednich informacji.

ZIELONE UMOWY NAJMU

e  Apsys Polska wdrozyt tzw. Zielony zatacznik do uméw najmu dla wtasnych obiektow.

e Apsys Polska zacheca wtascicieli zarzadzanych obiektéow do wdrazania podobnych zapisow
w umowach ich najmu, dzieli sie wiedzg i doswiadczeniem w tym zakresie.

EDUKACJA PROSRODOWISKOWA

Apsys Polska przeprowadza wewnetrze szkolenia pracownikow w zakresie ochrony srodowiska,
zapobiegania negatywnym zmianom klimatu i regulacji prawnych w tym zakresie. Klientom
i kontrahentom rekomenduje sprawdzone rozwigzania i wsparcie edukacyjne. Wspdtpracuje z firmami
doradczymi w zakresie srodowiska (np. Investeko). Zacheca swoich pracownikow do korzystania
z transportu publicznego, transportu zrownowazonego (roweru itp.), wspotdzielenia samochododw
lub innej alternatywnej formy transportu.

Apsys Polska realizuje zalecenia z opracowanego wewnetrznie dokumentu ,,Z troski o planete
i rosnace koszty energii”. Edukuje uzytkownikéw zarzadzanych obiektéw w zakresie segregacji
odpadow, korzystania z alternatywnych form transportu, racjonalnego zuzycia medidéw poprzez
zastosowanie odpowiedniej infrastruktury i dzielenie sie informacjami.

Apsys Polska prowadzi akcje proekologiczne dla najemcow, klientow, kontrahentéw i promuje
postawy zgodne z polityka prosrodowiskowa.

o
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ZIELONA WSPOLPRACA Z KONTRAHENTAMI

Apsys Polska stawia na wspotprace z kontrahentami posiadajgcymi wtasng polityke ESG i/lub polityki
srodowiskowe.

W umowach z kontrahentami okreslane sg m.in. zasady w zakresie zuzycia mediow oraz gospodarowania
odpadami, uzywania materiatow przyjaznych srodowisku, w tym redukujacych do minimum dym,
pyt i przykre opary, dbajac o jakos¢ powietrza i komfort uzytkownikow.

Od swoich kontrahentéw wymaga m.in. ograniczenia i kontrolowania natezenia hatasu emitowanego
w ramach swojej dziatalnosci i podczas wszelkich proceséw realizowanych w budynku i podczas
procesu inwestycyjnego.

2 razy w roku przeprowadzana jest ankieta oceny wspotpracy z kontrahentami, w ramach ktorej
oceniane s3 rowniez aspekty srodowiskowe. Na bazie jej wynikdw wdrazane sg ulepszenia
w poszczegdlnych obszarach.
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OGRANICZANIE ZUZYCIA MEDIOW (ENERGIA ELEKTRYCZNA, WODA,
ENERGIA CIEPLNA, GAZ)

Apsys Polska realizuje zalecenia okreslone w ,Poradniku w zakresie oszczedzania energii”
opracowanego we wspotpracy z PRCH (Polskg Radg Centréw Handlowych).

Apsys Polska zacheca najemcow do korzystania i wdrazania ,Instrukcji dla najemcow w zakresie
dziatan oszczednosciowych dotyczacych zuzycia energii elektrycznej, ciepta i wody”, opracowanej
przez zespot Apsys Polska.

GOSPODAROWANIE ODPADAMI

Apsys Polska prowadzi dziatania majace na celu zmniejszenie ogdlnej ilosci odpaddw w swoich biurach
oraz zarzadzanych obiektach.

Firma segreguje odpady dazac do ciggtego rozszerzania ilosci frakcji odpadow (poza podstawowymi
piecioma frakcjami, np. PET, elektrosmieci).

Apsys Polska dazy do ponownego wykorzystanie elementow wyposazenia oraz wspiera gospodarke
obiegu zamknietego zaréwno w istniejgcych obiektach, jak i w realizowanych przez siebie projektach
deweloperskich.

Poprzez digitalizacje dokumentdow i wykorzystywanie jednostronnych wydrukéow na
notatki, zmniejszana jest ilos¢ zuzywanego papieru.

ROSLINNOSC | TERENY ZEWNETRZNE

Apsys Polska realizuje zalecenia z raportu ekologa oraz programu Think Green w zakresie
bioréznorodnosci (np. tworzac budki legowe dla ptakéw, hotele dla owadow, taki kwietne, pasieki).

Firma stosuje srodki ochrony roslin przyjazne srodowisku.

Projektujac tereny zielone w projektach deweloperskich oraz w zarzadzanych obiektach Apsys Polska
wybiera gatunki rodzime, wspierajac sie wiedza specjalistow.

NAJWYZSZY STANDARD ZARZADZANYCH OBIEKTOW

Apsys Polska dazy do certyfikacji zarzadzanych obiektéw na najwyzszym mozliwym poziomie.

Apsys Polska projektujac nowe przedsiewziecia kazdorazowo zwraca szczegdlng uwage na specyfike
obiektu, jego otoczenie i historie. Szanuje lokalng wartosc i dobiera indywidualne rozwiazania
techniczne i funkcjonalne, majac na uwadze dobrostan spotecznosci i dbatos¢ o sSrodowisko.

Apsys Polska utrzymuje wysokie standardy zarzadzania ekologicznego, potwierdzone certyfikatem
ISO jakosci zarzadzania ISO - PN-EN Certyfikat ISO 14001:2015-09
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| OCHRONA WLASNOSCI INTELEKTUALNEJ

o Apsys Polska dostrzega wartos¢ i znaczenie wiasnosci intelektualnej w dzisiejszym swiecie. Szanuje
wiasnosc intelektualng osob trzecich, jednoczesnie chronigc prawa wtasnosci intelektualnej Apsys

DOBRYCH PRAKTYK

Polska Wszyscy pracownicy Apsys Polska maja dostep do Kodeksu Dobrych Praktyk i s3 zobowigzani do
NS ) A W J R 3 ! przestrzegania jego postanowien. Jest on rzeczywistg wartoscia oraz elementem codziennego zycia
» Skupia sig na promowaniu etycznego i odpowiedzialnego korzystania z informacji, pomystow kazdego z pracownikow. Apsys Polska nie akceptuje zachowan niezgodnych z zasadami tego kodeksu.

i osiggniec intelektualnych, takich jak patenty, prawa i znaki towarowe. Promuje transparentnosc

w korzystaniu z informacji i podawanie zrédet przy korzystaniu z cudzych prac intelektualnych. W Apsys Polska funkcjonuje Compliance Officer, ktory jest odpowiedzialny za monitorowanie zgodnosci

dziatan firmy z przepisami prawa, regulacjami branzowymi oraz wewnetrznymi politykami, zapewniajac

» Zapobiega sytuacjom, w ktorych korzystanie z informacji intelektualnej mogtoby prowadzi¢ do niezalezne i bezstronne doradztwo, prowadzenie szkolen, audytow oraz ochrone sygnalistow.

konfliktu interesow. 3 ) ! ) \ \ \ 1
Przypadku naruszen powyzszego kodeksu nalezy zgtasza¢ bezposrednio do Compliance Officera

- ecichocka®@apsysgroup.pl

"1 SYGNALIZOWANIE
KONTAKT

o Apsys Polska promuje postawe wspotodpowiedzialnosci za otoczenie, w ktérym funkcjonuja jego Uwagi do Kodeksu Dobrych Praktyk czy watpliwosci w interpretacji jego zapisow mozna zgtasza¢ do
pracownicy. Docenia zaangazowanie na rzecz budowania pozytywnej atmosfery pracyi eliminowania Compliance Officer Apsys Polska, ecichocka@apsysgroup.pl
zjawisk zagrazajacych jego wartosciom.

e Pracownicy Apsys Polska maja do dyspozycji specjalny system sygnalizowania potencjalnych
i rzeczywistych naruszen zasad opisanych w Kodeksie Etyki, Kodeksie Dobrych Praktyk, jak rowniez
naruszen obowiazujacych w Apsys Polska procedur.

e Zgtoszen mozna dokonywac za pomoca anonimowego kanatu komunikacji, obstugiwanego przez
niezalezny podmiot, wysytajac wiadomosc na adres apsysgroup@protonmail.com.

o  Wszystkie zgtoszenia traktowane sa jako poufne i rozpatrywane zgodnie z obowigzujaca procedura
anonimowego zgtaszania naruszen.

e Apsys Polska zapewnia petng ochrone osoby sygnalizujacej w dobrej wierze negatywne zachowania,
naduzycia lub inne nieprawidtowosci.

"SI MEDIA|

o Apsys Polska jest otwarty na wspotprace z mediami, ceniac przejrzystosc i komunikacje zewnetrzna
jako kluczowe elementy budowania zaufania i transparentnosci.

o Wkontaktach zmediamiApsys Polska wymaga rzetelnosci, uczciwosci, obiektywizmu i profesjonalizmu,
dazac do przekazywania informacji w sposob kompletny i zgodny z faktami. Chetnie zabiera gtos
w sprawach, ktére go dotycza lub w ktorych posiada odpowiednie kompetencje i jest ekspertem.
Przedstawiciele firmy udzielajg wywiadow, uczestniczag w debatach i publikujg artykuty, dzielac sie
swojg wiedza i doswiadczeniem.

e Apsys Polska zobowigzuje sie do transparentnego informowania o swoich dziataniach, planach
i wynikach. Wszelkie informacje przekazywane mediom sg zgodne z rzeczywistoscia i przekazywane
w sposob odpowiedzialny, zgodnie z najwyzszymi standardami etyki dziennikarskiej.

GRUPA APSYS
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